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Duman Boya ve Yapi Kimyasallari San. Dig Ticaret Anonim Sirketi
Miisteri Kisisel Verilerin islenmesi Aydinlatma Metni

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Duman Boya ve Yapi Kimyasallari San. Dig Ticaret Anonim Sirketi (“Sirket”) tarafindan asagida
aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirket tarafindan islenme amaglari konusunda detayli bilgilere;
https://www.dumanchem.com/ internet adresinde yer alan Duman Boya ve Yapi Kimyasallari San. Dig
Ticaret Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi’'ndan ulasabilirsiniz.

Kisisel Verilerin Hangi Amagla islenecegi

Toplanan kisisel verileriniz, Sirketimiz tarafindan sunulan Griin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin
gerekli galismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is streglerinin yuruttlmesi, Sirketimiz ve
Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is glivenliginin temini amaglari
kapsaminda asagidaki amaglarla (“Amaclar’) ve Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlari dahilinde islenebilecektir:

e Uriin ve hizmetlerin satis siireglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Muhasebe ve finans siireglerinin yiritilmesi,

e Talep ve sikayetlerin degerlendiriimesi, sirket denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,
o Mausteri iligkileri yonetimi sureglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Misteri memnuniyeti ve kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi,

e Muisteri ve Musteri Portal kayit/degisiklik islemlerinin ylritilmesi

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen Amaglar'in gergeklestiriimesi dogrultusunda is/¢6ziim
ortaklarimiza, tedarikgilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kisilere
Kanun'un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari gergevesinde
aktarilabilecektir.

a) Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan, Sirketimizin trlin ve hizmetlerinden satisi veya sunulmasi ile talep
ve sikayetlerinizin alinmasi ve degerlendiriimesi amaglariyla fiziki veya elektronik ortamda bizimle temas
kuracaginiz internet sitemiz, telefon/cagri merkezi, e-posta ve muisteri portali kanallari vasitasiyla
Kanun’un 5. maddesinde belirtilen s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi, hukuki ylkumldluk, bir hakkin tesisi,
kullaniimasi ve korunmasi ile Sirketimizin mesru menfaatine yonelik hukuki sebeplere dayali olarak
toplanmaktadir.

Kisisel Veri Sahibinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari
Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

¢ Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
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o Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gguncu kisileri bilme,

o Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildigi G¢lncu kisilere bildiriimesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hikidmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda ve kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde yapilan
islemlerin kisisel verilerinizin aktarildigi Ggiinci kisilere bildiriimesini isteme,

e lslenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

¢ Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi, https://www.dumanchem.com/
adresinde yer alan Duman Boya ve Yapi Kimyasallari San. Dig Ticaret Anonim Sirketi Kisisel
Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi ulasabileceginiz Veri Sahibi Bagvuru Formu’nu
doldurarak Sirketimize iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gére en kisa slrede ve en ge¢ otuz giin
icinde basvurulariniz Gcretsiz olarak sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet
gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan Ucret talep edilebilecektir.




